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เทศบาลต าบลมหาไชย 

อ าเภอสมเด็จ  จังหวัดกาฬสินธุ์ 



แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม 

เทศบาลตำบลมหาไชย 
  ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ ่น ได้ออกประกาศ  ก.ถ. เรื ่อง กำหนด
มาตรฐานกลางทางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างของ  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลงวันที่ 11 
มิถุนายน พ.ศ. 2556 เพื่อให้ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยึดถือเป็นหลักการ 
แนวทางปฏิบัติ และเป็นเครื่องกำกับความประพฤติตน  

อาศัยอำนาจ 23 ประกอบกับมาตรา 13 (4) แห่งพระราชบัญญัติ ระเบียบบริหารงานบุคคลส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และประกาศคณะกรรมการกลาง พนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับจริยธรรม
ของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ลงวันที่ 31 สิงหาคม 2558 มีมติเห็นชอบให้กำหนด 
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เพื่อยึดถือเป็นหลักการ 
แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องกำกับความประพฤติ เพื่อให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างมี
ความเข้าใจใน หลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ้น สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ งานการ
เจ้าหน้าที่ สำนักปลัด เทศบาลตำบลมหาไชย จึงจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของ
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ในลักษณะ do’s & don’ts ที่เข้าใจง่ายและมีเนื ้อหาที่
สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู่เพื่อเป็นแนวทางในการนำไปใช้และมีคำอธิบายให้ชัดเจน และยกตัวอย่างการ
กระทำที่ควร ทำหรือไม่ควรทำในการปฏิบัติงาน โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ทั้ง 10 ข้อ ดังนี้ 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ  ( Do’s) ข้อไม่ควรทำ ( Don’t )

1.ยึดมั่นในการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น 
ประมุข 

- ตระหนักและยึดมั่นในปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- รับฟังคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงานหรือผู้
ที ่มีส่วนได้เสียและนำความคิดเห็นที่
เป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถให้เหตุผลใน
เรื่องต่างๆ ข้อมูลที่จำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้อง
ได้ทราบด้วย 
- การปฏิบัติหน้าที่จำเป็นต้องตัดสินใจ
ด ้ ว ย เ ส ี ย ง ข ้ า ง ม า ก  จ ะต ้ อ ง ใ ห้
ความสำคัญแก่ความคิดความเห็น 
ของเสียงส่วนน้อยด้วย 

- แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้าน
ปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่ 
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น 
การกดดันให้เพ่ือนชนร่วมงาน ผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อ่ืน 
ปฏิบัติตามความต้องการของตน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ 
เห็นว่ามีการกระทำที่ไม่จงรักภัคดีต่อ 
สถาบันต่อพระมหากษัตริย์ 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ  ( Do’s) ข้อไม่ควรทำ ( Don’t ) 
2.การยึดมั ่นในคุณธรรม
และจริยธรรม 

-ประพฤติ ปฏิบัติตนตามจริยธรรมของ
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง 
-ไม่กระทำการใด ที่อาจนำความเสื่อม
เสียให้เกิดแก่ส่วนราชการ 
-ตระหนักเสมอว่าตนเป็นข้าราชการ 
ต้องประพฤติตัวเป็นแบบอย่างที่ด ี
-ต ักเต ือนหากพบว ่าข ้าราชการมี
พฤติกรรมที่อาจทำลายชื ่อเสียงหรือ
ภาพลักษณ์ของราชการ 

-ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ที่
ไม่สอดคล้องกับจริยธรรมของพนักงาน
เทศบาลและพนักงานจ้าง 

3.การมีจิตสำนึกที่ดี  
ซื่อสัตย์  และรับผิดชอบ 

- ตระหนักในบทบาทหน้าที่ 
รับผิดชอบทั้งในหน้าที่ราชการที่ดี 
และข้าราชการที่ด ี
- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็วเต็มกำลังความสามารถและ 
กล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดที่ 
เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง 
พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคล 
หรือหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการ 
ตรวจสอบ 
- เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่คำนึงถึงความเสียหายที่อาจจะ
เกิดข้ึนต่องานต่อองค์กร ต่อรัฐบาลต่อ
ประชาชนหรือต่อประเทศชาติ 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ 
เห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าไม่โปร่งใส 

4.การยึดถือประโยชน์ของ
ประเทศชาติเหนือกว่า
ประโยชน์ส่วนตน และไม่
มี ผลประโยชน์ทับซ้อน            

- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของ
ราชการ ประชาชน หรือประเทศชาติ
เป็นหลัก 
- ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการใด 
ที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์ 
ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่
มีอคติต่องานปฏิบัติ ต่อผู้ร่วมปฏิบัติ ต่อ 
ผู้ร่วมงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อ 
ประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ 
ตัวเองมากกว่าคำนึงถึงประโยชน์ของ 
ส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ 
เห็นว่ามีการกระทำที่นำความความคิด
เห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติ
หน้าที่ 
- ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือ 
ดำเนินการอื่นใดเพ่ือแสวงหาประโยชน์ 
ส่วนตน 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ  ( Do’s) ข้อไม่ควรทำ ( Don’t ) 
  - กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ 

เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอ้ือ 
ประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง หรือ
บุคคลอื่น 
- ใช้อำนาจหน้าที่ตำแหน่งกลั่นแกล้ง 
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให้ได้รับ 
ความเสียหาย 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ 
เห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่งหน้าที่
ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

5.การยืนหยัดทำในสิ่งที่
ถูกต้อง เป็นธรรม และถูก
กฎหมาย     

- ตระหนัก และยึดมั่นในคุณความดี 
และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง 
กับคำสอนของศาสนาและให้เหมาะสม
ในฐานะที่เป็นข้าราชการ 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้อง 
ตามหลักกฎหมาย หลักวิชาการ และ 
แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความ 
คิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ 
กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

- ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ 
ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักคำสอนของ 
ศาสนา หรือความเหมาะสมในการเป็น 
ข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึงหลัก
กฎหมายหลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่ 
เกี่ยวข้อง 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ 
เห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

6.การให้บริการแก่
ประชาชนด้วยความ
รวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่
เลือกปฏิบัติ     

- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็น 
ธรรมที่มีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆ 
จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม 
- ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่
ผู้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดี 
สุภาพและสร้างความประทับใจแก่ 
ประชาชนผู้ขอมารับบริการ 
- ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่ 
ตามท่ีกำหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ 
ประชาชนชาวไทย 
- ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้ 
เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย
ที่เก่ียวข้อง 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อส่วนตัว
ทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องต่างๆ 
- แสดงความคิดต่อสาธารณะโดยไม่ 
คำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะท่ี 
เป็นข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลาง 
ทางการเมือง 
- มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือก 
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
หรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการเลือก 
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
- ใช้ช่องว่าของกฎหมาย/ระเบียบกระทำ
การอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบ 
แคลงสงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์สุจริต 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ  ( Do’s) ข้อไม่ควรทำ ( Don’t ) 
  - กระทำการละเว้นหรือละเมิดกฎหมาย

ทั้งในการปฏิบัติราชการและการดำเนิน
ชีวิตส่วนตัว 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ 
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

7.การให้ข้อมูลข่าวสารแก่
ประชาชนอย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง และไม่บิดเบือน 
ข้อเท็จจริง     

- ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามที่
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ พ.ศ. 2540 กำหนด 
- ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูล
ข่าวสารอย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง ทันการณ์และให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้รับริการ 
อย่างครบถ้วน โดยคำนึงถึงประโยชน์
ของผู้มาติดต่อเป็นสำคัญ 

- เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดจาก
ผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร 
- ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูล
ข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
หรือทำให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับความ
เสียหาย 

8. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งาน รักษามาตรฐาน มี
คุณภาพ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้       

- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้
งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ทำงานที่ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการทำงาน 
ให้ดียิ่งขึ้น 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญกับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือ 
กฎหมายไม่ได้ก าหนดไว้จนไม่คำนึงถึง
ผลสำเร็จของงาน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม
ความสามารถที่มีอยู่ หรือตามมาตรฐาน
เดิมที่เคยปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจ
ส่วนตัว 

9.การยึดมั่นในหลักจรรยา
วิชาชีพขององค์กร               

- ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการอ่ืน
ใดที่ประสงค์จะให้ตนเอง 
ได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการ
ปฏิบัติหน้าที 

- ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือ
ดำเนินการอื่นใดเพ่ือแสวงหาประโยชน์
ส่วนตน 
- กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอ้ือ
ประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง หรือ
บุคคลอื่น 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ  ( Do’s) ข้อไม่ควรทำ ( Don’t ) 
  - ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่งกลั่น

แกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให้
ได้รับความเสียหาย 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่งหน้าที่
ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

10.การสร้างจิตสำนึกให้
ประชาชนในท้องถิ่น
ประพฤติตนเป็นพลเมืองที่
ดี ร่วมกันพัฒนาชุมชนให้
น่าอยู่คู่คุณธรรมและดูแล
สภาพสิ่งแวดล้อมให้
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ
ฉบับปัจจุบัน 

-ประชาสัมพันธ์และให้ความรู้เกี่ยวกับ
การสร้างจิตสำนึกในชุมชน 
-ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการ
ดำเนินชีวิตประจำวัน 
-เทศบาลและชุมชนร่วมกันพัฒนา
ชุมชนด้วยโครงการจิตอาสา 

-ประพฤติตนไม่เหมาะสมกับการเป็น
ข้าราชการ 
-ไม่ให้ความร่วมมือกับงานที่จัดในชุมชน 

 

 


